
1. INTRODUCCIÓN. 
Shopping-Sur.Com, operado por Grupo Shopping de México (“José Alfredo López Navarrete") le 
suministra a usted y a cualquiera de sus "Afiliadas" (conforme se define a continuación), que 
participen en estos términos y condiciones al firmar una Orden de Inserción (conforme se define a 
continuación), acceso a determinados productos, servicios y/o programas de Shopping-Sur.Com 
(conjuntamente, "Páginas de Directorio Comercial" e, individualmente, una "Página"), sujeto al 
cumplimiento de estos Términos y Condiciones Generales del Anunciante (los "Términos y 
Condiciones Generales") y de los términos y condiciones de los Programas (los "Términos de 
Programa"). Por favor, lea estos Términos y Condiciones Generales y los Términos de Programa 
de forma cuidadosa. Al inscribirse en una "Página", usted reconoce y acepta con estar vinculado 
por estos Términos y Condiciones Generales, por los Términos de Programa y por los términos y 
condiciones de cualquier Orden de Inserción que usted elabore o que fuere elaborada en su 
nombre, incluso, entre otras, cualesquier renovaciones de Órdenes de Inserción (tanto on line, en 
caso aplicable, como off line, siendo cada una de ellas una "Orden de Inserción"), incluyendo 
todas las condiciones de pago. Los Términos y Condiciones Generales, los Términos de 
Programa, todas las Órdenes de Inserción y todas las condiciones de pago constituyen 
conjuntamente el "Acuerdo".  
 
En el Acuerdo: 
(i) "Anunciante" significa, conjuntamente, el Anunciante y sus Afiliadas que firmen una Orden 

de Inserción de cualquier Programa de Grupo Shopping; 
(ii) "Afiliada" significa, en relación a cualquier persona física o jurídica, una empresa o un 

individuo que controle de forma directa o indirecta (por ejemplo, a través de uno o más 
niveles de propiedad) a la referida persona física o jurídica; fuere por ella controlada o 
estuviere bajo el mismo control que esa persona física o jurídica; y "control" significa la 
posesión, directa o indirecta, del poder de conducir o hacer conducir la administración o 
las políticas de una empresa, sea mediante la propiedad de títulos con derecho a voto o 
acuerdo escrito de derecho a voto; y  

(iii) "usted" y "su" se refieren al Anunciante. Usted concuerda con que cualquiera de sus 
agentes, representantes, funcionarios o cualquier persona o empresa que actúe en su 
nombre, en relación a cualquier Programa, debe estar vinculado por el Acuerdo y aceptarlo. 
Usted concuerda con estar vinculado por el Acuerdo en el caso de actuar en su propio 
nombre o en el de un tercero, incluso, entre otras personas, otro Anunciante. Estos 
Términos y Condiciones Generales y los Términos de Programa correspondientes deberán 
aplicarse a todas las Órdenes de Inserción y/o cuenta(s) entre las Partes. En relación a 
cada Orden de Inserción, el Acuerdo entrará en vigor en la Fecha de Vigencia prevista en 
la Orden de Inserción inicial y continuará en vigor por el plazo y/o hasta la Fecha de 
Término, si fuere especificada en la mencionada Orden de Inserción inicial o en 
cualesquier renovaciones de Órdenes de Inserción, a no ser que hubiere rescisión antes 
de ese plazo por iniciativa de cualquiera de las Partes, de conformidad con los términos 
del Acuerdo (el "Plazo"). Si no hubiere ninguna Orden de Inserción, el Plazo comenzará 
en la fecha de su inscripción como Anunciante y finalizará cuando se rescinda por 
iniciativa de cualquiera de las Partes, conforme los términos del Acuerdo. 

 
2. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO. 
Shopping-Sur.Com es un sistema de pre-pago, a través del cual, usted como Anunciante, al acceder 
al sitio de Shopping-Sur.Com, y registrarse en el sistema denominado "Directorio Electrónico 
Comercial de la Zona Sur del Distrito Federal" (el Sistema), tiene la posibilidad de hacer depósitos 
directamente a su cuenta virtual. 
El Sistema, le brindará toda la información respecto a los dos métodos para efectuar tales depósitos: 

(i) On-line: Usted puede realizar su depósito en línea mediante el uso de tarjeta de crédito o 
bien, 



(i) Depósito/Transferencia: Usted puede efectuar el depósito a través de depósito bancario o 
transferencia electrónica por Internet, en el entendido de que, usted deberá enviar por 
correo electrónico, la ficha o documento mediante el cual se compruebe el depósito. 

Para poder colocar anuncios en Shopping-Sur.Com, se requiere un depósito anual mínimo de 
$300.00 (Trescientos pesos 00/100 MN), que no incluyen el Impuesto al Valor Agregado, el cual de 
requerir Factura, deberá agregarse a la cantidad antes especificada. Grupo Shopping de México le 
notificará por correo electrónico, a la dirección que usted hubiese indicado al momento de registrarse, 
que su depósito ha sido registrado y que usted está en posibilidad de iniciar su campaña de 
promoción, subiendo su información gráfica y textual, así como de contar con su correo electrónico, 
para lo cual recibirá su nickname (nombre de usuario) y password (clave de acceso). 
Se asienta que todos los valores serán especificados en Pesos Mexicanos y no incluyen ningún 
impuesto que sea aplicable por cualquier jurisdicción. Cuando su jurisdicción exija la retención o pago 
de cualesquier tipo de impuestos, respecto de las operaciones previstas en el Acuerdo, usted deberá 
pagarlos todos, en las cantidades que fueren necesarias, para garantizar que Grupo Shopping de 
México reciba el monto integral facturado, sin compensación o deducción alguna. 
La renovación del servicio deberá notificarse por ambas partes 30 días antes de la conclusión de la 
presente Orden de Inserción, en el entendido de que de no haber respuesta del Usuario, Shopping-
Sur.Com está en su derecho de eliminar, en cualquier momento al término del periodo contratado, 
todo tipo de información referente al usuario y que estuviera alojada en sus páginas, sin asumir 
ninguna responsabilidad 
 
3. ACCESO. 
Para los fines de este Acuerdo, todas las páginas web que Shopping-Sur.Com posee, opera u 
hospeda o cuya propiedad, operación u hospedaje estén en su nombre, incluso, entre otros, el Sitio 
Web de dominio de Shopping-Sur.Com en http://www.shopping-sur.com, son referidos aquí como 
"Sitios Web de Grupo Shopping de México". Durante el plazo, usted está autorizado a acceder a los 
Sitios Web de Grupo Shopping de México exclusivamente para administrar su(s) cuenta(s) 
publicitaria(s) o mediante autorización de Shopping-Sur.Com por escrito. Usted concuerda en no 
utilizar los Sitios Web de Grupo Shopping de México, ningún contenido en ellos incorporado o datos 
de ellos extraídos para ningún otro fin y en no divulgar ni distribuir cualesquiera de esas 
informaciones. Su derecho de acceso a su cuenta con Shopping-Sur.Com es personal, intransferible, 
no puede ser cedido, y está sujeto a todos los límites establecidos por Shopping-Sur.Com. Usted 
concuerda en no utilizar ningún medio automatizado, incluso, sin limitación, agentes, robots, scripts o 
mecanismos de búsqueda para acceder a su cuenta con Shopping-Sur.Com ni para monitorizar o 
copiar los Sitios de Shopping-Sur.Com o el contenido en ellos incorporado, con excepción de aquellos 
medios automatizados colocados a disposición por Shopping-Sur.Com, si hubiere, o previamente 
autorizados y por escrito por Shopping-Sur.Com (a ejemplo de servicios y herramientas de terceros, 
aprobados por Shopping-Sur.Com). Los Sitios de Shopping-Sur.Com contienen encabezamientos 
para excluir robots y usted concuerda en no utilizar cualquier dispositivo, software o rutina para anular 
nuestros encabezamientos para exclusión de robots ni con vistas a interferir o intentar interferir en el 
funcionamiento adecuado de los Sitios Web de Shopping-Sur.Com o de cualquier Programa, o de 
cualquier otro sistema de Grupo Shopping de México. Sin limitación a lo anteriormente expuesto, 
usted concuerda en no ejecutar ninguna acción que imponga una carga exagerada o 
desproporcionadamente grande en Sitios Web de Shopping-Sur.Com, Programas, o en la 
infraestructura de Shopping-Sur.Com, conforme sea determinado por Shopping-Sur.Com. Asimismo, 
usted entiende que Shopping-Sur.Com, se reserva el derecho de ofrecer a sus Anunciantes, de 
tiempo en tiempo y a su entera discreción, promociones que divulguen la presencia de sus 
anunciantes. 
 
 
4. SU SITIO. 
Usted reconoce que Shopping-Sur.Com no es responsable por el contenido de su Sitios Web, ni por 
el mantenimiento de los mismos o de cualesquier Sitios Web de propiedad de terceros o por ellos 



operados (incluso de otros anunciantes) ni por cualquier ingreso de pedido, procesamiento de pago, 
envío, cancelación, devolución o servicios al cliente relacionados con pedidos efectuados en los sitios 
del Anunciante o en los Sitios Web de propiedad de terceros o por éstos operados (incluso, sin 
limitaciones, de otros anunciantes). Usted declara, garantiza y acuerda que: 

(i) todas las informaciones que suministre en relación al Acuerdo y en su Web Sitio son 
actuales y precisas, así como que serán actualizadas para que permanezcan de esta 
forma; y  

(ii) (ii) el Web Sitio al cual se redimirán los enlaces (links) enlistados, será el mismo para 
todos los usuarios finales, independientemente de la ubicación de esos usuarios. Usted 
reconoce y acepta que en su Sitio Web no habrá ningún contenido perteneciente a 
Shopping-Sur.Com o con licencia de Shopping-Sur.Com, incluyendo, sin limitación, 
cualquier lista de Shopping-Sur.Com, salvo cuando haya conformidad con acuerdo de 
acción conjunta firmado en separado con Shopping-Sur.Com. 

 
5. CONFIDENCIALIDAD. 
"Información Confidencial" significa cualquier información divulgada a usted por Shopping-Sur.Com, 
directa o indirectamente, por escrito, oralmente o mediante objetos tangibles, que sea diferente de las 
informaciones que usted puede establecer como: 

(i) públicamente conocida y ampliamente disponible en el dominio público antes de la 
divulgación por Shopping-Sur.Com; 

(ii) públicamente conocida y ampliamente disponible después de la divulgación por Shopping-
Sur.Com y no por su acción o falta de acción; o 

(iii) en su conocimiento, sin restricciones de confidencialidad, en el momento de la divulgación 
por Shopping-Sur.Com, conforme sea demostrado por los archivos y registros 
inmediatamente anteriores al momento de la divulgación. 

 
En ningún momento usted deberá: 

(a) divulgar, vender, otorgar licencia, transferir o colocar a disposición de cualquier persona o 
empresa cualquier información confidencial (con excepción de sus empleados o agentes 
que tengan necesidad legítima de conocer esa información y que estén vinculados, por 
escrito, mediante restricciones de confidencialidad y prohibición de uso que prevean un 
nivel de protección igual al de las restricciones contenidas aquí); o 

(b) usar, reproducir o copiar cualquier información confidencial, excepto cuando fuere 
necesario de acuerdo con la finalidad con la que la información confidencial le es 
divulgada y en los términos del Acuerdo.  

Usted concuerda en tomar todas las medidas pertinentes para proteger el secreto de la Información 
Confidencial y para evitar la divulgación y el uso no autorizado de esa información. Usted podrá 
divulgar la Información Confidencial por exigencia de ley, bajo la condición de notificar por escrito a 
Shopping-Sur.Com antes de la referida divulgación y suministrar asistencia para la obtención de una 
orden de protección de la información de la divulgación pública y siempre que cualquier divulgación 
se limite a lo mínimo necesario para el cumplimiento de la divulgación exigida legalmente. Toda 
Información Confidencial permanece como propiedad de Shopping-Sur.Com y todos los documentos, 
los medios electrónicos y otros artículos tangibles que contienen o tienen relación con cualquier 
información confidencial serán entregados a Grupo Shopping de México inmediatamente después de 
solicitados y también al término del Acuerdo. Usted no podrá efectuar ninguna divulgación a la prensa 
ni emitir ningún comunicado público referente al Acuerdo, a Shopping-Sur.Com, a sus Afiliadas o a 
sus socios, sin el previo consentimiento, por escrito, de una persona autorizada de Grupo Shopping 
de México. 
 
6. DECLARACIONES Y GARANTÍAS. 
Usted certifica y garantiza que tiene autoridad suficiente para celebrar el Acuerdo y que el uso que 
hará de los Servicios de Shopping-Sur.Com, será dedicado exclusivamente a fines comerciales y de 



negocios, de conformidad con la ley. Asimismo usted garantiza y manifiesta que todo el contenido 
(incluyendo sin limitar, textos, imágenes, anuncios, productos y/o servicios) de su Sitio Web: 

(a) no será violatorio de ninguna ley, reglamento, estatuto, ordenamiento o tratado, sea 
municipal, estatal o Federal; como tampoco de las políticas, lineamientos, reglas o 
condiciones de Shopping-Sur.Com; 

(b) no infringe ninguna marca registrada, patente, derechos de autor, secreto comercial o 
cualesquier otro derecho de propiedad intelectual; 

(c) no es falso, engañoso, confuso, difamante o amenazante. 
 
 
7. INDEMNIZACIÓN. 
Usted reconoce y acepta en indemnizar y eximir a Shopping-Sur.Com, sus proveedores de 
información, administradores, directores, Afiliadas, licenciadores, socios, licenciatarios, consultores, 
contratantes, agentes, abogados, empleados, prestadores de servicios y terceros autorizados por 
Shopping-Sur.Com para colocar a disposición sus listas, resultados y/o Programas en relación a 
Sitios Web de terceros, pedidos y/o e-mails, y sus respectivos administradores, directores, agentes, 
Afiliadas y empleados de toda y cualquier responsabilidad, costos y gastos, incluso, sin limitación, los 
honorarios de abogados (conjuntamente, las "Reclamaciones") que sean real o alegadamente 
resultantes de: 

(i) el uso de cualquier Programa, de Shopping-Sur.Com, del sistema de Shopping-Sur.Com o 
del Web Sitio de Shopping-Sur.Com, 

(ii) de su Sitio Web o de la violación o incumplimiento a cualesquier términos, declaraciones 
y/o garantías contenidas en el Acuerdo. 

 
Usted reconoce y acepta que es el único responsable por la defensa de cualquier Reclamación, sea 
judicial o extrajudicial, contra Shopping-Sur.Com y/o cualquier Empresa de Grupo Shopping de 
México o por ellas sufrida (sin perjuicio del derecho de Shopping-Sur.Com y/o de cualquier Empresa 
de Shopping-Sur.Com de participar con el abogado de su propia elección), y que usted será el único 
responsable por el pago de daños y perjuicios, resultantes de las Reclamaciones antes mencionadas, 
en contra de terceros, de Shopping-Sur.Com y/o de cualquier Empresa de Grupo Shopping de México, 
siendo que usted no deberá aceptar ningún acuerdo que imponga cualquier obligación o 
responsabilidad a Shopping-Sur.Com y/o a una Empresa de Grupo Shopping de México, sin el 
consentimiento previo, por escrito, de Shopping-Sur.Com. Sitios Web, pedidos y/o e-mails de terceros 
son conjuntamente designados "Productos de Terceros". 

 
8. RENUNCIA A GARANTÍAS. 
Usted acepta y reconoce, de forma expresa, que el uso de cualquier programa (incluso, entre otros, 
cualesquier redes de distribución de Grupo Shopping de México, conforme se define en los términos 
de programa aplicables), de Shopping-Sur.Com, del sistema de Shopping-Sur.Com o del sitio web de 
Shopping-Sur.Com, es de su propio riesgo. Los programas, los productos de terceros, las redes de 
distribución, los sistemas, los sitios web de Grupo Shopping de México están disponibles en la forma 
"como se encuentran", sin ninguna garantía de cualquier tipo, expresa o implícita. 
Grupo Shopping de México y sus sitios afiliados no conceden cualquier garantía o representación en 
relación con los programas, los productos de terceros, las redes de distribución, los sistemas, sitios 
web, el éxito de sus listas, cualquiera que sea la forma de medición, de cualesquier información, 
servicio o productos suministrados, disponibles o en relación a Shopping-Sur.Com. 
 
9. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD. 
Cualquier responsabilidad de Shopping-Sur.Com y de las empresas de Grupo Shopping de México, 
incluso, sin limitación, cualquier responsabilidad por daños causados, o supuestamente causados, 
por cualquier falla de performance, error, omisión, interrupción, exclusión, defecto, falla en la 
distribución de mercadería, atraso en la operación o transmisión, virus de computadora, falla en la 
línea de comunicación, robo o destrucción o acceso no autorizado, alteración o uso ilegal de registros, 



sea por violación de contrato, comportamiento injurioso, negligencia o cualquier otra causa de acción, 
estará estrictamente limitada al valor que usted ya pagó a Shopping-Sur.Com, conforme el acuerdo, 
en el período de seis meses anteriores. En ningún caso Shopping-Sur.Com o las empresas de Grupo 
Shopping de México serán responsables por cualquier daño indirecto, incluso lucros cesantes, 
derivados del acuerdo, del uso o de la incapacidad de usar cualquier programa, producto de terceros. 
Usted acepta y manifiesta expresamente que responsabilizará a Shopping-Sur.Com por la selección o 
retención de cualesquier actos, errores u omisiones de cualquier tercero en relación con los 
programas, los productos de terceros, las redes de distribución de Shopping-Sur.Com. 
 
10. TERMINACIÓN ANTICIPADA/CANCELACIÓN. 
En el caso de que usted estuviere insatisfecho con cualquier aspecto de uno o varios Programas, su 
única y exclusiva solución será terminar el Acuerdo y/o los Términos del o los Programas por escrito. 
Usted y/o Shopping-Sur.Com podrán dar por terminado el Acuerdo, cualesquier Términos de 
Programa y/o su participación en cualquier Programa, en cualquier momento, con o sin causa 
justificada alguna, a no ser que haya previsión en contrario en cualquiera de los Términos de 
Programa. No obstante previsión en contrario en el Acuerdo, Shopping-Sur.Com podrá, a su 
exclusivo criterio, cancelar su cuenta y/o interrumpir o suspender su participación en todo o en parte 
del Programa o en cualquier Web Sitio o Producto de Terceros que integre una Red de Distribución 
de Grupo Shopping de México. La cancelación, suspensión o interrupción incluye, sin limitación, 
remoción de sus listas de todos los servicios de Shopping-Sur.Com, o de parte de ellos. Los motivos 
por los cuales Shopping-Sur.Com determina la cancelación, suspensión o interrupción de su cuenta o 
participación, conforme se especifica anteriormente, incluyen, sin limitación: que Shopping-Sur.Com 
juzgue que usted violó el Acuerdo u otras políticas o directrices de Shopping-Sur.Com, de un 
Producto de Terceros o de otro miembro de la Red de Grupo Shopping de México; que Shopping-
Sur.Com considere que su conducta puede ser perjudicial a otros consumidores, anunciantes o 
licenciatarios que participan (u ofrecen a sus usuarios); o que Shopping-Sur.Com considere que el 
contenido de su Sitio Web viola o infringe alguna ley, reglamento, estatuto u ordenamiento legal, 
municipal, estatal o federal, o de cualquier otra índole. Todas las decisiones que tome Shopping-
Sur.Com en relación a este asunto serán finales y ni Shopping-Sur.Com ni las Empresas de Grupo 
Shopping de México tendrán cualquier responsabilidad a respecto de esas decisiones. En la 
oportunidad de la cancelación, suspensión o interrupción de cualquier Programa o de su participación 
en él, todas las obligaciones de pago pendientes incluidas en los términos del referido Programa se 
convertirán en debidas y exigibles, de forma inmediata. Estos Términos y Condiciones Generales 
serán automáticamente cancelados en el caso de que usted haya cancelado todos los Términos de 
Programa y todas las Órdenes de Inserción, según sea el caso. 
 
11. NOTIFICACIONES. 
Shopping-Sur.Com podrá comunicarle avisos generales a través de la inserción de los mismos en el 
sitio de Shopping-Sur.Com en cualquier Sitio Web de Grupo Shopping de México o por correo 
electrónico enviado a la dirección de e-mail suministrada por usted a Shopping-Sur.Com. Usted será 
enteramente responsable por garantizar que su dirección de e-mail y cualesquiera otras 
informaciones de contacto que suministre a Shopping-Sur.Com estén actualizadas y correctas. Todas 
las notificaciones a Shopping-Sur.Com deberán enviarse por carta certificada, con comprobante de 
recibo, dirigidas a: Grupo Shopping de México y/o José Alfredo López Navarrete, en 5 de Mayo No. 
16 - 2, Col. La Cruz, 10800 México, DF, a la atención de Servicios al Cliente, Shopping-Sur.Com, 
correo electrónico: administracion@shopping-sur.com
 
12. LEY APLICABLE. 
Cualquier disputa derivada del Acuerdo o que a él se relacione, se sujetará a las leyes de los Estados 
Unidos Mexicanos. En dicho caso, las Partes se someten a los Tribunales del Distrito Federal, como 
competentes para dirimir todas las cuestiones derivadas del Acuerdo o relacionadas con él, o aun, 
cualquier otro lugar indicado por Shopping-Sur.Com, renunciando a cualquier fuero que por su 
domicilio les pudiera corresponder. 

mailto:administracion@shopping-sur.com


 
13. EFICACIA DE FIRMAS ELECTRÓNICAS. 

(a) El Acuerdo es un contrato electrónico que prevé los términos de vinculación legal de su 
uso de los productos y servicios de Shopping-Sur.Com, incluso, entre otros, los Sitios 
Web de Grupo Shopping de México. Usted manifiesta su aceptación del Acuerdo y de 
todos los términos y condiciones contenidos o mencionados en el Acuerdo, en estos 
Términos y Condiciones Generales y en cualesquier Términos de los Programas, 
haciendo clic en el botón "Acepto", referente a su inscripción. Ese acto crea una firma 
electrónica con la misma fuerza y vigencia legal de una firma manuscrita. Al hacer clic en 
el botón "Acepto", usted aceptará el Acuerdo, incluso, entre otros, los Términos de los 
Programas, y concordará con los términos, las condiciones y las notificaciones 
contenidos o mencionados en los referidos instrumentos. Cuando usted haga clic en el 
botón "Acepto", durante su inscripción, reconocerá y aceptará automáticamente en recibir 
el Acuerdo en formato electrónico. Usted también tiene derecho a recibir el Acuerdo en 
un formato no electrónico. Podrá solicitar una copia no electrónica del Acuerdo tanto 
antes como después de firmar el Acuerdo por medio electrónico. Para recibir una copia 
no electrónica del Acuerdo, por favor, envíe una carta y un sobre con sello auto dirigido a: 
Grupo Shopping de México y/o José Alfredo López Navarrete, en 5 de Mayo No. 16 - 2, 
Col. La Cruz, 10800 México, DF, a la atención de Servicios al Cliente, Shopping-Sur.Com, 
correo electrónico: administracion@shopping-sur.com 

(b) Usted también tiene derecho a retirar su consentimiento para recibir el Acuerdo en 
formato electrónico en cualquier momento. En el caso de que usted decida retirar su 
consentimiento para recibir el Acuerdo en formato electrónico, Shopping-Sur.Com 
cancelará su nombre y contraseña de usuario utilizados en el referido momento. Esto 
significa que usted dejará de tener derecho a usar los productos y servicios de Shopping-
Sur.Com, a menos y hasta que le emitamos un nuevo nombre y una nueva contraseña de 
usuario a usted. Shopping-Sur.Com sólo emitirá un nuevo nombre y contraseña de 
usuario después de recibir una copia firmada de una versión no electrónica del Acuerdo, 
que le será enviada mediante solicitud por escrito. Para retirar su consentimiento y/o 
solicitud de una copia no electrónica del Acuerdo, por favor, envíe una carta y un sobre 
con sello dirigido a: Grupo Shopping de México y/o José Alfredo López Navarrete, en 5 
de Mayo No. 16 - 2, Col. La Cruz, 10800 México, DF, a la atención de Servicios al Cliente, 
Shopping-Sur.Com, correo electrónico: administracion@shopping-sur.com 
El retiro de su consentimiento sólo tendrá validez en plazo razonable, después que 
hayamos recibido su notificación de retiro de su consentimiento referida anteriormente. 
Esto no afectará la validez o el carácter ejecutorio legal del Acuerdo suministrado a usted 
y firmado por usted electrónicamente, antes de la fecha considerada como válida para el 
retiro de su consentimiento, conforme fue expresado anteriormente.  

(c)  Acceso y Retención. Para acceder al Acuerdo electrónico y retenerlo, usted debe tener 
acceso a la World Wide Web, directamente o mediante dispositivos que suministren 
acceso al contenido basado en la red, y debe pagar cualesquier tasas de servicio 
asociadas a ese acceso. Además, usted debe usar todos los equipos necesarios para 
conexión a la World Wide Web, incluso, entre otros, una computadora u otro dispositivo 
de acceso. Por favor, imprima una copia del Acuerdo para sus registros. Para retener una 
copia electrónica del Acuerdo, usted debe almacenarla en cualquier programa 
procesador de textos. Le informaremos sobre cualquier cambio en las exigencias de 
hardware o software necesarios para acceder y/o retener el Acuerdo y que representen 
un riesgo para su capacidad de continuar teniendo acceso al Acuerdo electrónico y/o 
retenerlo. 

 
14. OTROS. 
El Acuerdo constituye todo lo convenido entre las Partes en relación al asunto contenido aquí, 
sustituyendo todos los otros acuerdos, propuestas y comunicaciones anteriores y contemporáneas, 
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por escrito o verbales, entre usted y Shopping-Sur.Com, en relación al objeto aquí contenido. Sólo en 
instrumento escrito, ejecutado por la Parte, se podrá renunciar a los términos o a las cláusulas del 
Acuerdo. Ninguna renuncia, de cualquiera de las Partes, a una infracción de cualquier disposición 
aquí contenida deberá considerarse o entenderse como una renuncia a cualquier infracción posterior 
a la mencionada disposición ni una renuncia a la propia disposición. En el caso de que cualquier 
cláusula del Acuerdo fuere considerada o se convirtiere en inválida o no ejecutable, por cualquier 
motivo, tal invalidez no afectará la parte restante del Acuerdo y las cláusulas inválidas o no 
ejecutables serán sustituidas por una cláusula mutuamente aceptable, que además de válida, legal y 
aplicable, será la más próxima de la voluntad inicial y del efecto económico pretendido por las Partes. 
Shopping-Sur.Com no deberá tener ninguna responsabilidad en los términos del Acuerdo en virtud de 
falta o atraso en el cumplimiento de sus obligaciones en función de huelgas, recesiones, tumultos, 
actos de terrorismo, insurrección, incendio, inundación, tempestad, explosiones, terremotos, 
interrupciones de los servicios en Internet, virus de computadora, actos fortuitos, guerras, acciones 
gubernamentales o cualquier otro motivo que esté fuera de su control razonable. Las Partes son 
contratantes independientes y nada de lo contenido en el Acuerdo debe interpretarse como creación, 
prueba o implicación de cualquier negociación, empleo, sociedad o asociación entre las Partes. 
Ninguna de las Partes deberá tener ningún derecho, poder o autoridad de crear ninguna obligación o 
responsabilidad en nombre de la otra. Este Acuerdo no tiene como intención beneficiar cualquier 
derecho de tercero ni será considerado para producir cualquier derecho. Usted no podrá ceder ni 
transferir el Acuerdo ni dar sub-licencias, ceder o delegar ningún derecho o deber en los términos del 
Acuerdo, sin el previo consentimiento por escrito de Grupo Shopping de México. Cualquier cesión, 
transferencia o tentativa de cesión o transferencia que infrinja esta Sección 14 será nula e inválida. 
Shopping-Sur.Com y cualquiera de sus cesionarios subsiguientes podrán ceder el Acuerdo, total o 
parcialmente, cualquiera de sus derechos o delegar cualquiera de sus deberes, previstos en los 
términos del Acuerdo, a cualquier Parte. Cualesquier derechos no otorgados de forma expresa en el 
Acuerdo son reservados por Shopping-Sur.Com, que renuncia a cualesquier licencias implícitas. Los 
títulos usados en el Acuerdo fueron insertados para fines de referencia y no definen, limitan, denotan 
o describen, de manera alguna, el ámbito o la extensión de la mencionada sección y no afectan el 
Acuerdo de ninguna forma. Shopping-Sur.Com puede modificar este Acuerdo y/o su Política de 
Privacidad (conforme despacho por correo o en el Sitio de Shopping-Sur.Com) en cualquier momento, 
mediante aviso publicado en cualquiera de los Sitios Web de Grupo Shopping de México por una 
notificación mediante e-mail. Cualquier uso que usted haga o sus Afiliadas, agentes, representantes, 
empleados o cualquier persona o empresa que actúe en su nombre, del Programa, de Grupo 
Shopping de México, de los sistemas de Shopping-Sur.Com o de los Sitios Web de Grupo Shopping 
de México, después del mencionado aviso, será considerado una aceptación continuada del Acuerdo, 
incluyendo sus alteraciones y modificaciones. No obstante lo previsto en contrario en la Política de 
Privacidad de Shopping-Sur.Com, ésta podrá compartir las informaciones descritas en su Política de 
Privacidad, con sus Afiliadas, y nada de lo que esté contenido en el Acuerdo impedirá que Shopping-
Sur.Com obedezca a las leyes y a los reglamentos de privacidad. Shopping-Sur.Com se reserva el 
derecho de interrumpir la oferta de cualquiera de los Programas, de los sistemas de Shopping-
Sur.Com y/o de los Sitios Web de Grupo Shopping de México, en cualquier momento. Con excepción 
de lo especificado en contrario por Shopping-Sur.Com, usted concuerda en dirigir todas las 
comunicaciones referentes a cualquier Programa, a la Red de Distribución de Shopping-Sur.Com o al 
Web Sitio de Grupo Shopping de México, o a su participación en ellos, directamente a Shopping-
Sur.Com y no a otra empresa. Las expresiones usadas en el presente instrumento, pero no definidas 
en el mismo, deberán tener los significados que les son atribuidos en la Orden de Inserción o en los 
Términos de Programa aplicables. En el caso de haber cualquier conflicto entre los Términos y 
Condiciones Generales y los Términos de Programa, éstos deberán prevalecer. 


